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Blz. Vraag van Deelnemer Antwoord van Aanbesteder

1 Nota van Inlichtingen 1 In de antwoorden van NvI 3 en 4 wordt er gesproken over rupsen. Gaat het hier om de 

eikenprocessierups? Zo ja, kunt u meer inzicht geven over de overlast hiervan?

Nee. Voor de bestrijding van de eikenprocessierups hebben wij al een separate 

overeenkomst afgesloten.

2 Nota van Inlichtingen 2 Vraag 18. Voor inschrijver is het nog steeds niet helemaal duidelijk wat het 

behandelgebied is voor de opdrachtnemer. Kunt u per casus aangeven hoe u hiermee 

omgaat en waar het behandelgebied stopt?

Casus 1: Er is een melding van ratten binnengekomen bij een openbare ruimte. Na 

inspectie van onze medewerker blijkt dat de overlast wordt veroorzaakt door een 

bewoners van een flat die met enige regelmaat voedsel over de balkons naar beneden 

gooien. Het "probleemgebied" is hierdoor een stuk groter. Kunt u aangeven of 

opdrachtnemer alleen verantwoordelijk is voor de locatie waar de melding voor is 

gedaan. Of verwacht u van opdrachtnemer dat wij ook de gehele flat rondom 

behandelen/bestrijden? 

Casus 2: Er is een melding van huismuizen gedaan. Tijdens de inspectie blijkt dat de 

overlast van huismuizen wordt veroorzaakt door huisvuil in de achtertuin van de 

naastgelegen woning. Natuurlijk zullen wij de buren informeren en adviseren over de te 

nemen maatregelen. Kunt u aangeven of opdrachtnemer alleen verantwoordelijk is voor 

de locatie van de melder? Of verwacht u van opdrachtnemer dat wij ook de naastgelegen 

tuinen bestrijden?

Vooropgesteld moet worden dat in beide situaties de overlast verholpen moet worden. 

Bij casus 1 dient niet enkel naar een afgebakende plek gekeken te worden, maar moet 

verder gekeken welke maatregelen nodig zijn om de overlast effectief aan te pakken. Het 

kan zijn dat hierbij de hulp van de gemeente nodig is, om bijvoorbeeld schuil- en 

nestelplaatsen weg te halen.

Voor casus 2 geldt min of meer hetzelfde. Bij onderzoek blijkt waar de oorzaak ligt en 

hoe dit aangepakt moet worden. Hiervoor moet inderdaad contact opgenomen worden 

met eventuele buren en worden ook daar de muizen bestreden als dit nodig is. Indien 

nodig kan daarbij opgeschakeld worden naar de gemeente als buren (of de melder zelf) 

onvoldoende willen meewerken.

3 Aanbestedingsleidraad 1.4 5 Kunt u aangeven wat u verstaat onder advies. Wie moet de opdrachtnemer adviseren, 

de gemeente Nieuwegein of de bewoner?

Deze informatie is te vinden in bijlage D - Beschrijving werkzaamheden.

4 Aanbestedingsleidraad 1.4 5 In het tabel op pagina 5 geeft u een overzicht van het aantal meldingen en bestrijdingen 

per jaar. Kunt u aangeven hoeveel meldingen u heeft ontvangen in 2017,2018, 2019 en 

2020? Of staat het aantal meldingen gelijk aan het aantal gegeven adviezen?

Het aantal adviezen staat gelijk aan het aantal meldingen.

5 Aanbestedingsleidraad 5.2 18 Is het toegestaan om een externe link op te nemen in de tekst om de beschrijving 

dienstverlening door middel van een introductiefilmpje te ondersteunen?

Nee, voor de beoordeling van het plan van aanpak wordt enkel gekeken naar de, nu 

maximaal 4 A4 pagina's tellende, omschrijving.

6 Aanbestedingsleidraad 5.2 19 Kunt u aangeven wie een melder is? Is dat de gemeente Nieuwegein of bijvoorbeeld een 

bewoner/particulier?

Dit kunnen beide zijn.

7 Bijlage L - Prijs In kolom D28 vraagt u een tarief uit per behandeling. Kunt u aangeven wat de gemeente 

Nieuwegein verstaat onder een behandeling?

Dit betreffen de werkzaamheden die benodigd zijn bij een calamiteit om zodoende de 

overlast weg te nemen of zo veel als mogelijk te beperken.

8 Bijlage L - Prijs G3.3 U vraagt een tarief per behandeling uit voor vogels. Kunt u aangeven wat u verstaat 

onder de behandeling van vogels. Klopt het dat u hier alleen het weghalen van vogels uit 

een gebouw mee bedoelt en dat het plaatsen van wering (netten, pinnen etc.) buiten 

deze scope valt. Wanneer een situatie zich voordoet waar wering geplaatst moet worden 

maken wij voor u een offerte op maat.

Afhankelijk van de situatie kan het weghalen van vogels een juiste invulling zijn. Voor de 

wering wordt op basis van het plan, zie bijlage D - Beschrijving werkzaamheden onder 

Vastgoedlocaties, bepaald hoe en wie de nodige maatregelen uitvoert.
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9 Bijlage L - Prijs G3.3 Kunt u aangeven welke (plaag)dieren u verstaat onder overige knaagdieren? Nee. Gezien de ervaring dat dit ook zeer beperkt voorkomt, zal dit onderdeel komen te 

vervallen en hoeft hier geen prijs voor opgegeven te worden. Indien een ander soort 

knaagdier dan een rat of muis voorkomt, zullen hier aanvullende afspraken over gemaakt 

worden. Bijlage L - Prijs is aangepast en nieuw toegevoegd.

10 Bijlage L - Prijs G3.3
U vraagt een tarief per behandeling uit voor insecten en diverse. Gaat u ermee akkoord 

dat bedwantsen, houtworm, zwammen en schimmels uitgesloten zijn in de categorie 

insecten en diverse. Het bestrijden van deze ongedierte soorten is specialistisch werk 

waarvoor een offerte op maat gemaakt moet worden. 

Akkoord. De genoemde soorten zijn uitgesloten. Indien nodig zal hiervoor een aparte 

offerte uitgevraagd worden.


